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1. ¢ QUE SON LOS CRITERIOS DE VALIDACION?

Son un conjunto de items de obligado cumplimiento que el equipo de eFormacién revisara, tras el montaje de cada
curso nuevo o actualizacién de los ya existentes, para verificar el buen funcionamiento técnico en la plataforma de
eFormacion con el fin de que, durante la imparticion de estos, el usuario final no encuentre problemas técnicos que
imposibiliten o deterioren la formacion. La superacion de los criterios de validacion es imprescindible para la puesta
en marcha del curso en la plataforma de eFormacion.

2. TIPOS DE CONTENIDO

Los contenidos formativos, a excepcién de las actividades u otros elementos del curso, tendran que presentarse en
uno de los siguientes formatos estandar del e-learning:

e SCORM1.2

e H5P
e LTI
e XAPI

Cualquiera de los anteriores formatos debe enviar al aula Moodle:

e El avance e interaccién del alumnado con el contenido, para que pueda existir un registro del
progreso del alumnado.

e Los tiempos de conexién

e Los resultados de cualquier actividad evaluable.

2.1. SCORM 1.2

Un paquete SCORM 1.2 es un archivo zip que contiene todos los archivos y recursos necesarios para ejecutar un
curso de e-learning en un sistema de gestién de aprendizaje (LMS) compatible.

El SCORM 1.2 proporciona un marco para la creacion, distribucion y seguimiento de contenido didactico, de modo
que se pueda usar en cualquier plataforma de e-learning compatible para compartirlo y reproducirlo. Ademas, define
tanto la estructura que debe tener el contenido como la forma de transmitir datos entre el contenido y el sistema de
gestién de aprendizaje (LMS) que lo aloja.

2.1.1. Location

El alumnado debe volver al Ultimo contenido visitado. La sesién de formacién se reanuda en el punto donde
se dejo la sesion anterior.

Si el alumnado accede al contenido de un paquete Scorm y guarda el progreso sin completar la lectura de sus
paginas, cuando vuelva a acceder a ese mismo paquete Moodle debe llevarle directamente a la siguiente
pagina de la que se quedd en su Ultima conexion.

Herramientas Multimedia ﬂ Herramientas Multimedia <
[ : : s
[ & Unidad 1: Recursos Multimed... 4. RECURSOS DE AUDIO 1 & Unidad 1: Recursos Multimed 5. LICENCIAS PARA RECURSOS
& 1. Multimedia & 1. Multimedia
& u ¢Qué es un recurso mu... & 1.1;Quées un recurso mu...
& 2. Recursos de imagen & 2 Recursos deimagen
& 2.1 Otros recursos y herra... & 21 0tros recursos y herra.., £
2 3. Recursos de video & 3. Recursos de video . . . .
£Qué tipo de licencias de uso existen?
I % 4. Recursos de audio I [ 4 Recursos de audio Q P
0 5. Licencias para recursos 3 O 5. Licencias para recursos
L P .El'sonldo. y la I " I En Intemet se pusden encontrar infinidad de re
O 6. Recomendaciones musica estimul, O 6 Recomendaciones al alcance de nuestra mano, pero ése puede
4 el proceso de . ' ©
O 7. Conclusiones apl?endizaje ¥ O 7. Conclusiones i para crear © ido formativo o con
Acceso al paquete Scorm, lectura Acceso al paguete Scorm en la pagina
incompleta y guardado siguiente al Ultimo guardado
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2.2. H5P

Los contenidos H5P desarrollados tienen que ser compatibles con el marco 1.24 utilizado actualmente en la
plataforma Moodle.

El tamafio méaximo de los paquetes H5P subidos a la plataforma no podra exceder de 75Mb.
Todo contenido H5P debe tener activada la opcién de visualizacion en pantalla completa.

En caso de que el contenido H5P utilice elementos multimedia de tipo video, estos tendran que haber sido incluidos
por medio de enlaces a repositorios externos.

* Si no se dispone de repositorio externo para contenidos multimedia, eFormacion ofrece la posibilidad de
almacenarlos en el repositorio Kaltura del proyecto.

2.3. LTI

Para la comunicacion con contenidos alojados en plataformas externas a eFormacion, se ofrece la posibilidad de
utilizar el estandar de comunicacion LTI.

Las versiones LTI permitidas son: 1.0/1.1 y 1.3 recomendé&ndose esta Ultima version.
Los datos del usuario compartidos con la herramienta LTI externa seran:

e |D Usuario

e Nombre
e Apellidos
e Emall

La plataforma externa tendra que ser capaz de enviar la calificaciéon del usuario conectado para actualizar el libro de
calificaciones del curso.

Informacién necesaria para configurar la herramienta externa en la plataforma eFormacion:
* URL de la herramienta LTI externa
* URL de seleccion de contenido
+ Clave de acceso cliente (Consumer key)

» Secreto compartido (Shared secret)

2.4. XAPI

XAPI| permite conectar partes de acciones formativas que ocurren fuera del Aula Moodle como por ejemplo el uso de
unas gafas virtuales o una aplicacion mavil, con el Aula Moodle para que el progreso en estos dispositivos se refleje
como una actividad mas en el curso y en las calificaciones del alumno.

Es imprescindible que la organizacion provea de un servidor XAPI con:
+ Enlace al LRS externo con el usuario y contrasefia de acceso a las consultas.
» Informar de la estructura que se utilizara para el control de datos.

* Nombre de las actividades (verbo) a buscar que componen dicha estructura (datos a controlar).

I
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3. CRITERIOS DE VALIDACION: REFERENTE A LOS CONTENIDOS

3.1. Estructura/nomenclatura del indice correcta y secuencial

Se dispone de un mapa de navegacion que muestra el contenido de forma secuencial y organizada, que
permite el acceso directo al lugar que interese y que esta accesible de forma permanente a través de un
indice visible o con posibilidad de desplegarse.

La estructura y nomenclatura del indice serd homogénea para todas las paginas y contenidos. Cada nodo o
pagina y subpagina debe estar numerada.

La estructura/nomenclatura del indice debe ser secuencial, l6gica y homogénea utilizando un identificador
Unico (numeros, letras, ...) mas el texto del titulo de cada péagina.

3.2. Navegacion correcta

e El contenido debe pasar de una pagina a otra de forma secuencial y ordenada, no se admiten saltos
aleatorios entre paginas.

QOO+

INCORRECTO ®_’® 0®V_\>8

La pagina numerada como 2 no permite ir a la pagina 3, sino ala 5. Y de la pagina 4 no
permite continuar a la pagina 5.

e La navegacion es flexible y autbnoma. El alumnado puede acceder en cualquier momento a puntos
concretos del contenido, retroceder o revisar las unidades anteriores, avanzar a las futuras, acceder a
los recursos de aprendizaje adicionales, etc. Es decir, navegar libremente por sus contenidos.

1. Pagina Uno

1.1 Subpagina Une

2. Pagina Dos

3. Pagina 3

Do quﬂ

e Lainterfaz (iconos, menus, botones, etc) esta configurada de forma légica, bien definida y con disefio

uniforme.
Pagina Siguiente
INCORRECTO Siguiente | ]Anterlor )

El boton de Siguiente tiene una forma que apunta a la pagina anterior mientras que el
botén de Anterior apunta a avanzar en el curso.

e La navegacion es sencilla e intuitiva. Los iconos y botones representan claramente su propdsito y se
comprende su funcion con claridad.

I
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3.3. Formato de texto

Todo el texto, en todas las paginas del curso, debe ser homogéneo, uniforme y con un tamafo
minimo de fuente de 11 px. Se aceptan cambios de tamafio justificados, por ejemplo, para los titulos-
titulares o destacar alguna informacion. Todos los textos de todas las paginas deben seguir el mismo
estilo.

Titulo de la Pagina Uno Titulo de la Pagina Uno

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit. H :
Nunc et sollicitudin elit. Vestibulum pretium nisl neque, ut Lorem Ipsum dolor sit amet

rutrum quam ultrices ac. Sed nec nulla pulvinar mauris
facilisis tincidunt at id uma. Nullam fringilla arcu a lacus
auctor luctus. Quisque quis dapibus ligula. Aliquam rhoncus
pulvinar dolor non placerat. Nam eu varius sem, sit amet
pellentesque nisl. Aenean tempor metus vel lorem viverra, in
aliquam justo dictum. Mauris fermentum lectus rhoncus
felis tempor, congue ullamcorper purus eleifend. Sed sed
faucibus lacus. Vestibulum ullamcorper dapibus dolor, sit
amet laoreet quam tincidunt in. Sed ac nisl consectetur ex
aliguam fermentum at in diam.

consectetur adipiscing elit. Nunc et
sollicitudin elit. Vestibulum pretium
nisl neque, ut rutrum quam ultrices

ac. Sed nec nulla pulvinar mauris
facilisis tincidunt at id urna. Nullam
fringilla arcu a lacus auctor luctus.

Titulo de la Pagina Dos

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit.
Nunc et sollicitudin elit. Vestibulum pretium nisl neque, ut
rutrum quam ultrices ac. Sed nec nulla pulvinar mauris
facilisis tincidunt at id uma. Nullam fringilla arcu a lacus
auctor luctus. Quisque quis dapibus ligula. Aliquam rhoncus
pulvinar dolor non placerat. Nam eu varius sem, sit amet

Titulo de la Pagina Dos

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit.
Munc et sollicitudin elit. Vestibulum pretium nisl neque, ut
rutrum quam ultrices ac. Sed nec nulla pulvinar mauris
facilisis tincidunt at id urna. Nullam fringilla arcu a lacus
auctor luctus. Quisque quis dapibus ligula. Aliquam rhoncus
pulvinar dolor non placerat. Nam eu varius sem, sitamet

pellentesque nisl. pellentesque nisl.

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit. Nunc et it st adlplicing st elllloicln l1E Veqdbalum preoam nlsl nigus. vt

sollicitudin elit. Viestibulum pretium nisl neque, ut rutrum quam
ultrices ac. Sed nec nulla pulvinar mauris facilisis tincidunt at id urna.
Nullam fringilla arcu a lacus auctor luctus.

Larem Ipaum

CORRECTO INCORRECTO

El tamafio del texto varia de una pagina a otra. Ademas,
en la Pagina Dos hay texto con un tamafio menor a 11px,
lo que dificulta su lectura.

¢ No deben aparecer textos cortados ni solapados.
e Debe haber contraste de color entre los textos y los fondos que pase el estandar WCAG AA.

3.3.1. Recomendacion general

Al copiar y pegar textos de un procesador de textos o una url externa, ..., se pueden arrastrar cadenas de codigo o
etiquetas HTML que pueden causar problemas. Se debe limpiar el formato.

Se puede verificar el contraste de colores para textos y fondos, sobre todo en tablas e imagenes. En esta web se
puede comprobar cuando el contraste es correcto o es erréneo: https://webaim.org/resources/contrastchecker/
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3.3.2. Recomendacion para contenido creado con eXelLearning: Limpiar formato
Si el contenido esta editado con eXelLearning hay varias opciones para limpiar el formato.

v @@ eXe:Unidad 3: Recursos Multic X +
< C M @ localhost:51237/721_CCMDE_Mod3_UD1_Multimedia_desarrollo
Archivo=  Utilidades »  Estilos»  Ayuda =
Afiadir pigina  Bomar  Renombrar #| | Contenido || Propiedades
Estructura Presentad
= Unidad 3: Recursos Multimedia resentacion
1. Multimedia
1.1. £Qué es un recurso multimedia? Objetivos @
2. Recursos de imagen
2.1, Otros recursos y herramientss graficas Editar Insertar Formata Tabla Utilidades
3. Recursos de video = B 7 _
Parrafo 12pt Encode
4. Recursos de audio
5. Licencias para recursos =EE = g EE ;E = O/O
6. Recomendaciones
7. Conclusiones. Al 3 =1 =

¥ O [ b3
Pegar in formato

ri0 Cada veZ mas que los cursos SLERI"TiI‘:'{:

m
()

~ @& eXe:Unidad 3: Recursos Multic X =+
« C @M @ localhost51237/721_CCMDE_Mod3_UD1_Multimedia_desarrollo
Archivo»  Utlidades»  Estilos»  Ayuda ~
Afiadir pigina Borrar  Renombrar # | Contenido | Propiedades
Estructura Editar nsertar Tabla Utilidades
= Unidad 3: Recursos Multimedia
= 5 Subrayado .
1. Multimedia B [ Pamr:|Y Subrayado Encode
1.1. éQué es un recurse multimedia? = = = = | S Tachado - é)
2. Recursos de imagen = === . =
) x° Superindice
2.1. Otros recursos y herramientas graficas - 3‘/) “7 ﬂ Fx
3. Recursos de video X, Subindice
4. Recursos de audio
5. Licencias para recursas Es necesario cad; Learning
3

Formatos
6. Recomendaciones

7. Conclusiones Para ello, es acor,

sea mucho mds T Limpiar formato

toenlos

do al conc

Permite pegar sin formato el texto que se
ha copiado de una fuente externa

3.4. Paginas sin scroll vertical largo

Permite limpiar el formato del texto que se ha
copiado de una fuente externa una vez que ya se ha
pegado en eXeLearning

Una péagina de solo texto debe contener como maximo 5200 caracteres sin espacios/6000 caracteres

con espacios

Una péagina de texto + una imagen de tamafio 800x500 px debe contener como méaximo 4200

caracteres sin espacios/4900 caracteres con espacios.

Titulo de la Pagina Dos

ltem Uno

T T O e eSS ETr T
facilisis tincidunt at id urna. Nullam fringilla arcu a lacus
auctor luctus. Quisque quis dapibus ligula. Aliquam rhoncus
pulvinar dolor non placerat. Nam eu varius sem, sit amet
pellentesque nisl.

T PUTV T2 TTTareT

D

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit. Nunc et D

sollic

Larem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit. Nunc et

ultrices ac. Sed nec nulla pulvinar mauris facilisis tincidunt at id

tudin elit. Vestibulum pretium nisl neque, ut rutrum quam

sollicitudin elit. Vlestibulum pretium nisl neque, ut rutrum quam
ultrices ac. Sed nec nulla pulvinar mauris facilisis tincidunt at id urna.

Nullam fringilla arcu a lacus auctor luctus.

urna. Nullam fringilla arcu a lacus auctor luctus.

ltem Dos

ltem Tres

ltem Cuatro

CORRECTO

3.4.1. Recomendacion general
Para evitar el exceso de informacién/contenido/imagenes/videos dentro de la misma pagina se recomienda:

o Crear subpaginas

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit. Nunc et sollicitudin elit.
Vestibulum pretium nisl neque, ut rutrum quam ultrices ac. Sed nec nulla pulvinar
mauris facilisis tincidunt at id urna. Nullam fringilla arcu a lacus auctor luctus.
Quisque quis dapibus ligula. Aliquam rhoncus pulvinar dolor non placerat. Nam
eu varius sem, sit amet pellentesque nisl

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit.
Nunc et sollicitudin elit. Vestibulum pretium nisl neque, ut
rutrum guam ultrices ac. Sed nec nulla inar mauri

<]

INCORRECTO

El contenido de esta pagina es excesivo.

3.4.2. Recomendacion para contenido creado con eXelLearning: Fx

o Utilizar recursos de interactividad, por ejemplo, Fx.

Clasificacién: USO INTERNO Estado: BORRADOR
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3.5. Paginas sin scroll horizontal
El contenido no puede aparecer cortado lateralmente ni con el scroll horizontal.

El término "scroll horizontal" se refiere a la capacidad de desplazarse horizontalmente a través del
contenido en una interfaz de usuario, similar a como el desplazamiento vertical permite moverse
hacia arriba y hacia abajo.

El scroll horizontal no debe aparecer ya que obliga a desplazarse por la pantalla de derecha a
izquierda y viceversa, dificultando la lectura de los contenidos. Por lo general aparece cuando se
utilizan tablas con muchas columnas o mal insertadas, imagenes muy anchas o Urls muy largas.

Titulo de la Pagina Dos lo de la Pagina Dos

fem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit. Nunc et sollicitudin elit.

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit
Nunc et sollicitudin elit. Vestibulum pretium nisl neque, ut
rutrum quam ultrices ac. Sed nec nulla pulvinar mauris
facilisis tincidunt at id urna. Nullam fringilla arcu a lacus
auctor luctus. Quisque quis dapibus ligula. Aliquam rhoncus

tibulum pretium nisl neque, ut rutrum quam ultrices ac. Sed nec nulla pulvinar

uris facilisis tincidunt at id uma. Nullam fringilla arcu a lacus auctor luctus.

isque quis dapibus ligula. Aliquam rhoncus pulvinar dolor non placerat. Nam
arius sem, sit amet pellentesque nisl. Nullam fringilla arcu a lacus auctor

tus. Quisque quis dapibus ligula. Aliqguam rhoncus pulvinar delor non placerat.

pulvinar dolor non placerat. Nam eu varius sem, sit amet
pellentesque nisl

m eu varius sem, sit amet pellentesque nisl.

pdipiscing elit. Nunc et
que, ut rutrum guam
acilisis tincidunt at id umna.

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscingf
sollicitudin elit. Vestibulum pretium nisl neque, ut nf
ultrices ac. Sed nec nulla pulvinar mauris facilisis tir|
Mullam fringilla arcu a lacus auctor luctus.

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit. Nunc et
sollicitudin elit. Vestibulum pretium nisl neque, ut rutrum quam
ultrices ac. Sed nec nulla pulvinar mauris facilisis tincidunt at id urna.
Nullam fringilla arcu a lacus auctor luctus.

4] = ID

CORRECTO INCORRECTO

Se genera un scroll horizontal que no permite ver el contenido
completamente.

3.5.1. Recomendacion general
Para evitar el scroll horizontal:

Todos los recursos maquetados deben tener un disefio responsive para que se adapten su tamafio a todos los
dispositivos en los que se vayan a visualizar

oEn caso de imagenes muy grandes que contengan informacion:
o Se deben ajustar a un tamafio maximo de 800 px y minimo de 500 pixeles de ancho
o Afadir un enlace para abrirla en una nueva ventana donde pueda verse correctamente en su tamafio
normal.
o Evitar tablas con muchas columnas, sustituirlas por efectos interactivos.

oEvitar Urls de este tipo:
https://www.mjusticia.gob.es/es/ciudadania/empleo-publico/acceso-libre/tramitaci% C3%B3n-procesal-y-
administrativa-acceso-libre-pjc642024
o Crear el enlace sobre un nombre corto del tipo — Web ministerio de justicia

3.5.2. Recomendacioén para contenido creado con eXelLearning: Tablas

Si el contenido esta editado con eXelLearning se pueden insertar las tablas usando plantillas.

Ruta para insertar las plantillas para crear tablas (eXeLearning)
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3.6. Paginas en blanco
Todas las paginas deben tener contenido de texto y/o multimedia.

Titulo de la Pagina Dos Titulo de la Pagina Dos Titulo de la Pagina Dos

m quam
incidunt at id urna. N
auctor luctus. Quisque quis dapibus ligula. Al

pulvinar dolor non placerat. Nam eu varius sem, sit amet

pellentesque nisl.

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit. Nunc et
}{ sollicitudin elit. Vestibulum pretium nis! neque, ut rutrum quam

Pl Bl e
CORRECTO INCORRECTO INCORRECTO
El titulo de la pagina no se Disponer de los botones para avanzar
considera contenido en la pagina. no se considera contenido en la pagina.

3.7. Imagenes nitidas/legibles

Las imagenes insertadas en los contenidos que contengan informacion:
o Se deben ajustar a un tamafio maximo a un tamafio maximo de 800 px y minimo de 500 pixeles de
ancho y una resolucion minima de 72 ppp (estandar para disefio web).
o Deben cumplir con el criterio responsive (imagenes que estan disefiadas para ajustar su tamafio y
resolucién segun el tamafio del dispositivo o la pantalla en la que se visualizan)
o Silaimagen contiene texto debe ser legible y debe poder abrirse en ventana/pestafia nueva siempre que

no sea decorativa.

o Se puede verificar el contraste de colores para textos y fondos. En esta web se puede comprobar cuando
el contraste es correcto o es erréneo: https://webaim.org/resources/contrastchecker/

e Las imagenes que solo se usan como ilustraciones, pero que no aportan contenido al curso, no sera necesario
gue se abran en ventana nueva.

3.8. Videos

e No estd permitido insertar videos dentro de los contenidos SCORM o directamente en el Aula Moodle.

Los videos deben estar alojados en un repositorio de videos y deben estar embebidos mediante un enlace o
mediante iframe (codigo html).

El repositorio oficial de videos de la GVA es Kaltura gestionado por el Departamento de Comunicaciones y
Videoconferencias de la GVA.

En el caso de no tener canal propio en Kaltura se pueden alojar en otros repositorios comunes (Youtube, Vimeo, etc)
0 bien solicitar el servicio de alojamiento a la DGTIC en el canal de Kaltura.

e El tamafio de un video dentro de un iframe debe ser “max-width:640px;max-height:360px;margin:5px”.
e Todos los videos deben tener la posibilidad de visualizacién en pantalla completa y que los botones

del reproductor de video sean funcionales (desplazarse adelante y atrds, pausar y continuar la
visualizacion en cualquier momento).

e En el caso de que el video este contenido en H5P se basara en las restricciones funcionales que tenga el
propio H5P.
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3.8.1. Recomendaciones generales
En los videos se debe cuidar la calidad de la imagen y del audio:

e Las imagenes incluidas en los videos, como en el punto anterior, deben ser claras, nitidas y si
contienen texto, este debe ser legible.

¢ El audio debe escucharse correctamente (alto y claro), sin interferencias de pistas de fondo o ruido
ambiente.

e Por cuestiones de accesibilidad es recomendable que todos los videos incluyan subtitulos:
o Deben ajustarse correctamente a la locucién correspondiente.
o Se debe asegurar suficiente contraste entre el video y el fondo del subtitulado.
o Silos subtitulos estan ocultos debe haber un mecanismo para mostrarlos.

3.9. Enlaces
Deben distinguirse del texto plano con un color diferente, un subrayado, etc para evitar confusiones

o Ejemplo: Web ministerio de justicia

e Deben ser funcionales y no enlazar con paginas no encontradas o secciones ocultas.

e Deben abrirse en ventana/pestafia nueva. Todos los recursos de tipo archivos, imagenes, videos, ...
que se enlacen al contenido deben configurarse para que se abran en una ventana/pestafia nueva
para acceder a ellos.

e No se permitiran enlaces que lleven a repositorios privados tipo DropBox, OneDrive, Wetransfer...
Los contenidos del curso deben subirse al aula.

3.9.1. Recomendacion general

En el caso de existir enlaces a los que solo se pueda acceder desde una red especifica o que requieran un usuario /
contrasefia, es recomendable indicarlo junto al enlace.

I
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4. CRITERIOS DE VALIDACION: REFERENTE AL AULA MOODLE

4.1. Barrade progreso
La barra de progreso es obligatoria siempre que haya contenido evaluable.
Debe registrar correctamente el avance del alumnado por las actividades y recursos evaluables que se hayan

indicado en la ficha técnica para realizar el montaje del curso. Debe mostrar en color rojo las actividades y
recursos que auln no se han superado y en color verde los que ya se han superado.

% Barra de Progreso

V Modulo " G

nano entomo de rabajo

4.2. Seccion/médulo 0 (Presentacion, objetivos, metodologia, etc)

Todos los cursos deben tener una botonera con al menos una introduccién, la metodologia y la evaluacion.
Todos los botones deben tener contenido y ser funcionales.

Todos los cursos, en cualquier modalidad en la que se presenten, deben proporcionar informacién, clara y
concisa, relativa a los objetivos del curso, la metodologia y el sistema de evaluacion (basado en los
pardmetros de calificacion indicados en la ficha técnica).

Deben tener una seccion 0/médulo 0 que recoja esta informacién. Los botones se generan a partir de los
recursos que ofrece Moodle, pagina HTML, calendario, carpeta, etc.

i = =

NTRODUCCIGN ¥ OBJETIVOS METODOLOGIA Y EVALUACION PROFESORADO ENCUESTA

Breve presentacisn dl curso Metodologia para evaluar =l procesa de aprendizaje Equipo doceate Seriz de preguntas para revni datos sobre su mivel de
<atisjaceitn en o aula

CALENDARIO TABLON DE ANUNCIOS FORO ALMACEN
Calendario del curso Foro de novedades del curso Foro principal del curso Almacén general de documentacién
PRACTICA SOPORTE TECNICO ASISTENCIAS CHAT
Tareo a reatizor por el alumaode Soporte técnico por el cun! se progorciona usistencio Control de Asistencios del curso Comunicacidn en tiempo reol que se reoliza entre varios
los usuarios acerca del uso de la pictaforma usuarios
PRIMEROS PASOS GLOSARIO LOCALIZACION Y HORARIOS

Video-tutorioles que condueen al usuario a través de (a Recepilacidn de definiciones de palabras ordenada de Ubicacion del aula
carocteristicas y funciones mds importantes del Aula forma alfabética
Moodte

e La estructura de la botonera es creada por el equipo de eFormacién siguiendo las indicaciones
reflejadas en la Ficha técnica del curso.

e Los contenidos asociados a cada boton son responsabilidad del equipo de creacién de la
organizaciéon. eFormacién comprobara que los enlaces entre cada boton y los contenidos funcionan
correctamente y contienen la informacién correspondiente.
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4.3. Estructura del curso correctay secuencial
Todos los titulos de los recursos/actividades en Moodle deben ser homogéneos y secuenciales.

Cada uno de los bloques o secciones en la estructura del curso, debera utilizar la misma nomenclatura y estar
numerado por orden ascendente y secuencial (MODULO 1, MODULO 2, MODULO 3, etc], [UNIDAD 1,
UNIDAD 2, UNIDAD 3, etc] [TEMA 1, TEMA 2, TEMA 3, etc]). Los recursos y actividades deben estar
ordenados siguiendo el mismo patrén dentro de cada seccién (paquete Scorm, cuestionario, tarea, foro,
almacén u otros).

Ejemplos:

Tema 1. De la solicitud inicial a la resolucion de grado CONTENIDOS

5 contenidos Tema 1

/| Cuestionario tema 1

& Foro tema 1

Tema 2. La revision del grado y el PIA

TEMA 1. ANATOMIA Y FISIOLOGIA DE LA DEGLUCION

T contenido Tema 1

V Cuestionario Tema 1

TEMA 2. TRASTORNOS DE LA DEGLUCION. DISFAGIA

% contenido Tema 2

V Cuestionario Tema 2

B contenidos Tema 2 i o
TEMA 3. DETECCION Y EVALUACION CLINICA DEL PACIENTE CON DISFAGIA

/] Cuestionario tema 2

, i Contenido Tema 3
= Foro tema 2

/| Cuestionario Tema 3

Tema 3. Catalogo de servicios y prestaciones del SAAD

5 contenidos Tema 3

] Cuestionario tema 3

5 Foro tema 3

4.4. Actividades y recursos Moodle

Todas las actividades y recursos Moodle que se incluyan en el curso deben estar correctamente configuradas
de acuerdo con las indicaciones reflejadas en la ficha técnica y contener la informacién necesaria para que el
alumnado pueda trabajar en ellas.

4.4.1. Cuestionarios

Para que Moodle pueda recoger correctamente las calificaciones de los cuestionarios estos deben estar creados
directamente en el aula Moodle.

e Los enunciados de las preguntas en negrita (En eFormacion, Moodle ya pone automaticamente
las preguntas en negrita. Se debe tener cuidado cuando las preguntas son de tipo arrastrar texto,
palabra perdida ya que aparecera todo el texto en negrita)

e Las opciones de respuesta no tienen que estar en negrita. Introducir el texto de las preguntas y
las respuestas con texto sin formato.

e Cada una de las opciones de respuesta debe estar indicada con letras o niUmeros, por ejemplo (a,
b, ¢, d) o (1, 2, 3, 4). Se debe utilizar siempre el mismo patrén dentro de cada cuestionario.

e Las vifietas de las opciones de respuesta deben estar alineadas con el texto.

éCudles son técnicas compensatorias? iCuales son técnicas compensatorias?
a.

a. Cambios posturales y ejercicios especificos.
Cambios posturales y ejercicios especificos.

b. Cambios posturales y maniobras deglutorias. _b‘ AN HES [FIRUTEES Y (el TIEs SR

c. Técnicas de facilitacion y terapia manual. L_TEN_Cas de facilitacion y terapia manual.

d. Cambios posturales e incremento sensorial d. Cambios posturales e incremento sensorial.

INCORRECTO CORRECTO
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e El espaciado entre la pregunta y la o las respuestas debe ser homogéneo y responder al formato que
se muestra en la siguiente imagen (sin saltos de linea).

Las restricciones de acceso se aplican linicamente a las secciones de un curso.

Seleccione una:

O Verdadero

O Falso

CORRECTO

Si ocurre lo que muestra la siguiente imagen se deben eliminar los saltos de linea y/o limpiar el
formato (cAdigo html) de la pregunta

= = - "
P

Las restricciones de acceso se alas i de un curso.

l

Seleccione una:

O Verdadero

) Falso

INCORRECTO

e Revisar las preguntas que tienen respuestas del tipo “A'y B son correctas” “todas las anteriores son
correctas”, “ninguna de las anteriores es correcta”, etc y desactivar la opcidon de barajar ya que
pueden no tener sentido segun en el orden en el que aparezcan.

Entre los cambios posturales tenemos:
&Cual de las sis i auna ia del Mercado Unico Digital?
O a. Ninguna opcién de las anteriores es correcta.
a. Ay B son correctas. O b. Declbito prono.
O b. Mejor acceso de los consumidores y las empresas a los bienes en linea. © ¢ Sedestacion con piernas colgando.
O ¢ Unentorno en el que puedan prosperar las redes y los servicios digitales. O d. Flexion anterior de cuello.
INCORRECTO

INCORRECTO

= Se debe editar la pregunta y desactivar esta opcion.

S6lo una respuesta *

@Barajar respuestas? @

a, b, c, . s

No +

e Proporcionar una navegacion correcta por las preguntas que lo componen.
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4.5. Restricciones de acceso
Todas las restricciones descritas en la ficha técnica deben estar configuradas correctamente en el curso.

Permiten definir unas condiciones a los items (actividad/recurso/seccién) que el alumnado debe cumplir para
que estos estén disponibles en la pagina del curso. Deben estar indicadas y descritas en la ficha técnica. Se
establecen accediendo a los ajustes de configuracién de cada item. Sirven, basicamente, para controlar quién
y cuando puede acceder a cada item del curso.

Tipos de restriccion:

Afadir restriccion ...

Finalizacién de actividad

Curso finalizado

Fecha

Calificacion

Grupo

Idioma

Perfil de usuario

visibilidad de actividad

Nivel

Conjunto de
restricciones

Los estudiantes deben (o
no) completar alguna
actividad.

Permitido sélo a los
alumnas que hayan
finalizado (o adn no) este
curso.

Prevenir el acceso hasta (o
desde) una fecha y hora
predeterminada.

Los alumnas deben lograr
una calificacion especifica.

Permitir sélo a estudiante
que pertenezcan a un
determinado grupo o a
todos los grupos.

Requerir que los
estudiantes usen un cierto
idioma.

Control de acceso basado
en los campaos del perfil de
usuario.

Permitir sélo a los usuarios
con un determinado rol en
el curso.

Contral de acceso basado
en la visibilidad de alguna
actividadjrecurso

Evitar el acceso
dependiendo del nivel del
usuario.

Afiadir un conjunto de
restricciones que se deben
aplicar en su conjunto.

Cancelar

4.6. Calificacion final del curso
La informacion que ve el alumnado en la botonera indicando el sistema de evaluacion debe coincidir con los

parametros de calificacion de la ficha técnica.

La calificacion de cualquier actividad o del propio curso no podra estar basada en el tiempo de visualizacion

de la actividad, de ejecucién o de permanencia en el curso.

La ficha técnica que se presenta para realizar el montaje del curso debe especificar claramente los criterios
de evaluacion para poder configurar correctamente el libro de calificaciones en Moodle. Los parametros de
calificacién para superar el curso que aparecen en la ficha técnica deben coincidir con la informaciéon que
aparece en el botén de metodologia y evaluacion en la seccion 0 en la pagina principal del curso.

4. PARAMETROS DE CALIFICACIONES MOODLE

Indicar el tipo de evaluacion para la nota final del curso

‘ Tipo de evaluacién | Superado

Describir tados los criterios de calificacion

Leer/visitar el 85% de los contenidos

2 | Superar |a participacion en el foro evaluable. Debe haber al menos una participacion

3 | Superar el 85% de las tareas propuestas por el equipo docente.

Para superar el taller con éxito y obtener un certificado como apto es necesario:

= Leer el 85% de los contenidos tedricos.
= Superar la participacion en el foro evaluable, Debe haber al menos una participacion.
= Presentar y superar el 85% de las tareas propuestas por el equipo docente.

Parametros de calificacion en la ficha técnica

Informacion dentro del botén de metodologia y evaluacion
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4.7. Datos personales (Ley de Protecciéon de Datos y Garantia de
Derechos Digitales (LOPDGDD)

Para cumplir con la LOPD se debe garantizar y proteger el tratamiento de los datos personales. No deben aparecer
en ningun contenido del curso, bien sean textos, imagenes o videos.

Ejemplo:
Brchero Eofar Yer [r Mitnsaje Eventosytareas Homamwenias Aynds
s &mdqadtmﬂodn«i e @ I
P Recibir menssjes v # Redactar v O Charar & Direcciones | © Etiquets v | W Filtro répido ar <Ctrle X Q =
Todas las carpetas Y& A O & O 9
v aes
5 Y w0 awnto *__ Paicipsntes Y Fechs v =
v ¥ Bandejs de entrada 34) . P ——— —p———— - - "
Borradores (2)
B S — . -—— e - - —
B, Enviados
. P:(;!CYOS - L R R -—— . e - -
3 . T —— > g ~ -~
[ mail.com
B 2 B . — W 4 —— o ~ . -~
e e B A . — S 4 —— P ~ -
5) Papelern . - - - e |

N ey = jo.
£, Bandeja de salid esponder. % Responderatodos v = Reenvisr | (@ Archivar @ Nodeseado 1 Eiminar  Mis v

S | T

e e ——

—— - gV — —— . —_——

:ol«ms.g.-:.(. O'Zraumos.qum o, 25 més

5 e

= San leer: 34

4.7.1. Recomendaciones

e Difuminar o tapar estos datos, total o parcialmente, como el equipo de creacién de contenidos lo estime méas
oportuno.

e Si algln dato personal (real o ficticio) debiera aparecer, por alguna necesidad especifica, en los contenidos
que se estan creando, la organizacion debera indicarlo en la ficha técnica.
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5. RECOMENDACIONES/SUGERENCIAS

Las siguientes recomendaciones no interfieren en el correcto funcionamiento del curso para el alumnado. Son
recomendaciones para que los contenidos presenten una mejor imagen y calidad.

Niveles de accesibilidad e interactividad que como minimo cumplan las prioridades 1 y 2 de la Norma UNE
139803:2012 o posteriores actualizaciones, segun lo estipulado en el Capitulo Il del Real Decreto 1494/2007, de 12
de noviembre.

5.1. Estilo eXeLearning de la organizacion

A los contenidos se les aplica el estilo propio de cada organizaciéon. En caso de no tenerlo se le aplica el
estilo de la DGTIC.

No todas las organizaciones poseen un estilo propio, no siendo obligatorio que cada una tenga su propio estilo. Si
una organizacion no dispone de estilo propio se aplica, por defecto, el estilo de la DGTIC. En el caso de que la
organizacién disponga de un estilo propio lo tendré que facilitar al equipo de creaciéon de contenidos.

Los contenidos maquetados, en eXelLearning, deben tener aplicado al paquete ".elp” el estilo correcto que responde a
la imagen gréfica de la organizacion.

5.2. Contenidos accesibles

Estas recomendaciones pretenden motivar la sensibilizacion hacia la accesibilidad para contenidos en eLearning,
para que sean mas accesibles desde el punto de vista fisico, sensorial, cognitivo y digital.

Se recomienda crear contenidos digitales accesibles de principio a fin planificando y analizando los contenidos y
recursos tanto textuales como graficos y audiovisuales, la guionizacion y la maquetacion con la herramienta de autor
eXelLearning.

5.2.1. Titulo y descripcidén en las imagenes
Todas las imagenes deben llevar un titulo y una descripcion.

Ejemplo en eXelLearning:

Insertar/editar imagen
General Avanzado Titulo y reconocimiento

Fuente resources/2.1.png | &4

Optimizar imagen

Descripcion de la imagen Seguridad informatica
—_—

Titulo de la imagen Foto de un ordenador portatil en una mesa de de
_—

Dimensiones 676 x | 249 « | Limitar las proporciones

Cancelar

Desde la opcién insertar/editar imagen en el editor de
eXelLearning

El titulo pretende poner de manifiesto de forma breve y sintética cual es la relacién de la imagen con los contenidos.
La foto de un ordenador con un candado en unos contenidos de seguridad informética podria llevar por titulo
“Seguridad informéatica”.

La descripcidn, sin embargo, es lo que un lector de pantalla leera a quien no puede ver la imagen, también es el
texto que se mostrara si no se carga la imagen, asi que debe proporcionar la informacién relevante que contiene la

I
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imagen para alguien que no pueda verla. Debe ser lo que se ve en la imagen, objetivamente, descrito con el nivel
adecuado a la relevancia de la imagen. Para este ejemplo una descripcion podria ser: “Foto de un ordenador portatil
en una mesa de despacho, con un candado que lo cierra”.

5.2.2. Videos que contienen imagenes formadas por textos

Este tipo de videos deben llevar subtitulos ya que las imagenes que muestran son textos que el lector de pantalla no
interpreta. Para completar la accesibilidad deben estar también locutados.

Ver ejemplo

5.2.3. Videos con subtitulos
Los subtitulos hacen accesible la parte del contenido que originalmente se transmite mediante sonidos.

Se debe identificar quién es el hablante y cualquier otra informacién que se trasmita a través de los sonidos,
incluyendo los efectos de sonido importantes.

5.2.4. Videos con audiodescripcion

Se debe proporcionar una audiodescripcién para el contenido del video o una alternativa de texto. La
audiodescripcion se agrega al audio de la presentacién e incluye toda la informacion sobre el video que no esta
disponible en forma auditiva.

Como alternativa se puede usar, al menos, una transcripcion del video.

5.2.5. Audio en los videos
Se debe asegurar:

¢ Que todos los sonidos no hablados sean suficientemente bajos como para que un/a usuario/a con dificultades
auditivas pueda diferenciar la locucién de los sonidos de fondo u otros ruidos.

¢ Un mecanismo para pausar o detener el audio.

¢ Un mecanismo para controlar el volumen del sonido que es independiente del nivel de volumen global del
sistema.

I
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5.2.6. Controles activos

Se debe proporcionar informacién visual para que el alumnado identifique que hay un control presente y debe tener
una relacion de contraste minima con los colores adyacentes.

Se recomienda delinear el limite de los controles para ayudar en el reconocimiento
Ejemplos:
e Un botdn que al estar activo se delinean los limites al pasar el raton por encima.

Button Butfon

)

e Un botdén que cambia de color y muestra un subrayado.

e Un campo de entrada de texto estandar con un borde gris y un color adyacente blanco, cuando esta activo
cambia a un campo de entrada con fondo blanco y color adyacente de contraste.

e Una casilla de verificacién que cambia de color cuando se activa.

(] @

() Not selected @® Selected

5.2.7. Navegacion con el teclado del ordenador

Se debe poder navegar por los contenidos con las teclas tabulador, flechas de direccién, Enter y barra espaciadora.
\

Se deben poder utilizar atajos de teclado.

Paso1 Paso 2 Paso 3

Debemos situar el cursor en el drea de trabajo, en el punto en el que queremos insertar el
efecto FXy pulsar en el icono asociado, como se muestra en la imagen.

Editar - Insertar Formato - Tabla Utilidades
I Pamafo 12pt Encode Sans A A
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Efectos (acordetn, pest
PagINACion

L L

Ubicados en el paso 1y utilizando la tecla “Tab” se puede avanzar al paso 2 y 3, abrir la imagen en
ventana/pestafia nueva (pulsando intro sobre ella) y navegar usando las flechas de navegacion (parte

Clasificacion: USO INTERNO Estado: BORRADOR Fecha Impresion: 15/11/2024 Péagina 19 de 21




Versién: 1.0

Fecha: 15/11/24

Criterios de Validacion eFormacion

Y e

Proyecto: eFormacion

5.2.1. Tiempo para realizar actividades

El tiempo disponible para la interacciéon con alguno de los elementos debe ser suficiente para que no afecte al
progreso.

Las personas con ceguera, baja visidn, problemas de destreza y limitaciones cognitivas pueden requerir mas tiempo
para leer el contenido o llevar a cabo funciones como el rellenado de formularios, cuestionarios, etc. Si los elementos
estan basados en el tiempo, serd mas dificil para algunos/as usuarios/as puedan realizar las acciones requeridas
antes de alcanzar el limite de tiempo. Esto puede provocar que el servicio resulte inaccesible para ellos.

Se recomienda:

e Avisar de que la inactividad durante un tiempo determinado puede causar una pérdida de datos.
e Proporcionar opciones para deshabilitar los limites de tiempo.
e Personalizar la duracion del tiempo disponible.
e Poder solicitar una extensién del tiempo antes de alcanzar su limite.
Ejemplos:
e Un cuestionario con limite de tiempo:
o Debe informar del tiempo disponible para resolverlo.
o Debe informar de que se puede guardar parcialmente en cualquier momento y completarlo més tarde.
e Una actividad con tiempo limitado:
o En la lectura de contenidos aparece un video de repaso y se va interrumpiendo con preguntas que

tienen un tiempo limitado para contestar. Se debe dar la opcion de pasar las preguntas sin penalizacion,
de pausar el tiempo para contestar o extender el tiempo.
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5.3. Contenidos responsive
Se debe asegurar que el contenido se muestre en la orientacion (vertical u horizontal) preferida por el alumnado.

Ademas, todo contenido (imagenes, texto, elementos interactivos, videos, etc.) debe responder al disefio responsive
gue permita ajustar automaticamente el contenido digital a cualquier tipo de dispositivo.

Se debe comprobar la accesibilidad de la pagina web a la pantalla en distintos dispositivos méviles.

Ejemplo tabla:

2 - Restricciones mas comunes en cuanto a tipo 2 - Restricciones mds comunes en cuanto a tipo de archivos (extensiones).
de archivos (extensiones).
.ade .ins scr wsf ‘ .com ‘ b ‘
.ade [dins -scr
- ‘ i | - ‘ = ‘ o ‘ ‘
.hta .pif WSC
= ‘ e ‘ . ‘ > ‘ o ‘ o ‘
.mst xd .chm
vbs .bat Lise .shb «<pl vbe
R 2t = .adp ‘ isp ‘ st ‘ wsh ‘ msc ‘ ‘
.adp Jisp sct o E =
" ﬁ N Accesibilidad en pantalla de ordenador
(CORRECTO)

Accesibilidad en pantalla de mévil
(INCORRECTO)

Ejemplo video:

Presentacion

Presentacion
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Accesibilidad en pantalla de ordenador

(CORRECTO)

Accesibilidad en pantalla de mévil
(INCORRECTO)
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